
Machen Sie 
uns einen 

Antrag!



Ihr Antrag
Sie füllen den GREENFIBER-Antrag und die Grund-
stückseigentümererklärung (GEE) für Ihren Haus-
anschluss aus. Sie sind Mieter? Dann füllen  
Sie bitte den Antrag aus und leiten die GEE an den 
Hauseigentümer weiter. Alternativ können Sie uns 
auch die Kontaktdaten übermitteln.

Hausbegehung und  
Tiefbau
Der Bau beginnt, die Leerrohre kommen 
unter die Erde und wir prüfen gemeinsam die 
Möglichkeiten Ihres Hausanschlusses. Dafür 
kommen wir gerne zu Ihnen nach Hause und 
beraten Sie individuell.

Antragsprüfung 
Ist nach der Prüfung mit Ihrem Antrag

alles in Ordnung, senden wir Ihnen
eine Vertragszusammenfassung per

Mail zu. Bitte geben Sie dafür Ihre  
E-Mail-Adresse an.

Glasfaserarbeit
Die Glasfaserkabel werden mit  

Druckluft in die im vorherigen Schritt  
verlegten Leerrohre gebracht. 

4321

digitale Anwendungen haben längst einen festen Platz in unserem Alltag und ein Leben ohne sie ist kaum vorstellbar.  
Wir kaufen und bezahlen digital. Wir treffen uns virtuell, schauen Filme und Serien über Streaming-Dienste und in der Mediathek. Oder wir spielen  
und chatten online. Die Voraussetzung? Schnelles und stabiles Internet.

Vorteile, die die Glasfaser dank Lichtgeschwindigkeit bietet. Eine zukunftssichere Technologie, über die nicht nur die Übertragung großer Datenmengen  
stabil und sicher erfolgt. Auch der Ausbau erfolgt minimalinvasiv. Das heißt, dass Haus und Fassade dank minimalinvasiver Verlegung unbeschadet 
bleiben. Und wie kommt die Glasfaser nun zu Ihnen? Die insgesamt sieben Schritte finden Sie unten kompakt und verständlich zusammengefasst.

Machen Sie uns jetzt einen Antrag! Mit nur wenigen Kreuzen und Angaben beantragen Sie Ihren glasfaserschnellen Anschluss. 
Anschließend geben Sie das ausgefüllte Formular in einem unserer Büros vor Ort ab oder senden es per Post (Postfach 1640, 21306 Lüneburg)  
oder E-Mail (kontakt@greenfiber.de) zu uns. Sie können den Antrag auch ganz bequem online unter www.greenfiber.de/jaichwill abschließen.

Nach erfolgreicher Antragsprüfung erhalten Sie eine Vertragszusammenfassung.

Ihr GREENFIBER-Team

Liebe Kundin, lieber Kunde,
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Tipp
Sie sind Mieter und unsicher, ob bereits eine  
GEE für Ihr Zuhause vorliegt? Oder es  
besteht sogar bereits ein GREENFIBER-Netz  
bei Ihnen vor Ort? 

Über www.greenfiber.de/jaichwill können Sie  
glasfaserschnell Ihre Adresse prüfen.

Ihr Hausanschluss
Die Glasfaser in Ihrem Haus wird zum 
Leben erweckt.  

Mit voller Leistung 
ins Internet
Hardware und Zugangsdaten werden 
Ihnen zugeschickt.  
Jetzt kann es losgehen!

Freischaltung
Ein Techniker vernetzt die  

Leitungen mit unseren Servern. 

Optional:  
Inhouse-Verkabelung

Ob Mieter oder Eigentümer:
Das i-Tüpfelchen für Ihr optimales

Glasfaser-Erlebnis ist die sogenannte
Inhouse-Verkabelung. Keine Sorge, das muss

nicht teuer sein und ist vielleicht auch gar
nicht nötig. Wir beraten Sie gern.
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Ihre 
Vertrags- 

unterlagen

Ja, ich will!
Internet (mehr auf S. 5)

Telefonie (optional; mehr auf S. 6)

Fernsehen (optional; mehr auf S. 7)

Vom Antragsteller auszufüllen



 Internet-Flat
 200 Mbit/s Download
 100 Mbit/s Upload

 Internet-Flat
 500 Mbit/s Download
 250 Mbit/s Upload

 Internet-Flat
 1.000 Mbit/s Download
 500 Mbit/s Upload

 Internet-Flat
 10.000 Mbit/s Download
 1.000 Mbit/s Upload

 Internet-Flat
 1.000 Mbit/s Download
 500 Mbit/s Upload

200 SW Mbit/s 500 Mbit/s 1.000 Mbit/s  10.000 Mbit/s 1.000 Mbit/s

12 Monate kostenfrei surfen?  
Unsere Empfehlung:

0 €
ab dem 13. Monat  

40,– € mtl.

50 €
monatlich

60 €
monatlich

100 €
monatlich

75 €
monatlich

Aktion:VP-Nummer:

Von GREENFIBER auszufüllen:

Mit den GREENFIBER-Tarifen erleben Sie nicht nur Highspeed-Internet zu Hause, sondern auch ein rundum sorgloses Online-Erlebnis. Egal ob Sie sur-
fen, fernsehen oder Home-Schooling betreiben. Wenn Sie hauptsächlich einige E-Mails senden und ein normales Surfverhalten haben, kann ein Tarif mit  
200 Mbit/s ausreichend sein. Benötigen Sie schnelles Internet für eine Familie oder das Arbeiten im Home-Office? Dann empfehlen wir Tarife mit einer 
Geschwindigkeit von 500 bis 1.000 Mbit/s.

24-Monats-Tarife

Alle Tarife zzgl. 50,– € einmaliger Bearbeitungsgebühr (inkl. Freischaltung und Erstversand der Hardware).

Damit Sie Ihr Internet in vollen Zügen genießen können, bieten wir Ihnen die Auswahl aus verschiedenen Routern an. Falls Sie bereits einen eigenen Router 
besitzen, unterstützen wir Sie selbstverständlich bei der Einrichtung. Wir empfehlen jedoch einen Glasfaser-Router, um die bestmögliche Leistung zu erzielen. 
Sie können pro Vertrag ein Gerät auswählen, das Ihren Bedürfnissen entspricht.

Standard-Router    Der ideale Router mit solidem WLAN und ausreichend Schnittstellen für Einsteiger 
(aktuell FRITZ!Box 7530)  ........................................................................................................................ 120,– € einmalig

Glasfaser-Router    Effizienter Router mit integriertem Medienwandler, WiFi 6 und 2,5 Gigabit Schnittstelle  
(aktuell FRITZ!Box 5530, inkl. Glasfasermodul) ..................................................................................... 180,– € einmalig

Premium-Router    Leistungsstarker Router mit vielen Schnittstellen und höherem WLAN-Durchsatz  
(aktuell FRITZ!Box 7590)  ........................................................................................................................ 190,– € einmalig

Premium-Glasfaser-Router    Effizienter Router mit integriertem Medienwandler, WiFi 6 mit mehr Durchsatz, 2,5 Gigabit  
und weiteren Schnittstellen (aktuell FRITZ!Box 5590 Fiber XGS-PON, inkl. Glasfasermodul)  ...............  290,– € einmalig

10G-Router    Leistung für 10.000 Mbit/s mit weitreichenden Features für Enthusiasten  
(fragen Sie uns gerne nach dem aktuellen Modell)  ...............................................................................  500,– € einmalig

Im Gegensatz zur privaten IP-Adresse, die nur innerhalb eines privaten Netzwerks nutzbar ist, werden öffentliche IP-Adressen verwendet, um Daten von 
einem privaten Netzwerk nach außen, also außerhalb des eigenen Netzwerks, zu senden. Das kann zum Beispiel der Zugriff von außen auf private Datenspei-
cher oder Elektrogeräte im privaten Umfeld sein. Der Unterschied zwischen einer öffentlichen IPv6- und IPv4-Adresse liegt hauptsächlich in der geringeren 
Verfügbarkeit von IPv4 -Adressen und der Nutzbarkeit bei älterer Hardware (IPv4).

Öffentliche dynamische IPv4-Adresse  ..................................................................................................................................................  5,– € monatlich

12-Monats-Tarif

Ich nutze meinen eigenen Router. Wichtig: Bitte informieren Sie uns, falls es sich um einen Glasfaser-Router handelt. So können wir die bei Ihnen 
nötige Installation darauf ausrichten.

 1.  Internet (Grundprodukt)

Optional: Router-Auswahl

Optional: IPv4-Adresse
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Dank der Glasfaser-Technologie holen Sie das Beste aus Ihrem Festnetz-Anschluss heraus. Für weitere 5,– € monatlich erhalten Sie die Mobilfunk- 
Flatrate in alle deutschen Mobilfunknetze dazu. Damit erreichen Sie Ihre Liebsten auch unterwegs – ohne kostspielige Minutenpreise vom Festnetz aufs 
Handy, sondern zum monatlichen Festpreis. Dank zwei Sprachkanälen können zwei Leute gleichzeitig telefonieren.

Festnetz-Flatrate ins deutsche Festnetz inkl. 2 Sprachkanälen  ...............................................................................................................  5,– € monatlich
zzgl. Mobilfunk-Flatrate in alle deutschen Mobilfunknetze – nur in Verbindung mit Festnetz-Flatrate  ..............................................  5,– € monatlich

Sie möchten Ihre Rufnummer behalten? Kein Problem. Wir bieten Ihnen an, bis zu zehn Rufnummern kostenfrei zu uns zu übertragen. Am Besten reichen 
Sie zeitgleich das Rufnummern-Portierungsformular auf Seite 10 ein – wir übernehmen alles weitere für Sie. 

Bei einer Rufnummernmitnahme kündigen wir Ihren Altvertrag und übernehmen Ihre Rufnummern, wenn Sie das wünschen. Bitte beachten Sie, dass wir 
ohne eine Rufnummernmitnahme auch keine Kündigung für Sie beauftragen können. Call by Call, Mobilfunk- und Preselection-Verträge sind hiervon aus-
genommen und müssen bitte selbst gekündigt werden.

Sie können das Feld auch frei lassen und wir veröffentlichen eine beliebige Rufnummer Ihres Anschlusses.

Ja, ich möchte meine Rufnummer(n) behalten! Wir benötigen für die Portierung das ausgefüllte Formular zur Rufnummernmitnahme (S. 10)

Nein, keine Rufnummernmitnahme. Ich möchte neue Rufnummer(n) erhalten. Wenn keine Rufnummernmitnahme beauftragt wird, erhalten Sie 
eine neue Rufnummer. Auf Wunsch stehen Ihnen bis zu zehn Rufnummern zur Verfügung:     Rufnummer(n) gewünscht.

Ihr Telefonbucheintrag erscheint wie folgt:

Für folgende Rufnummer:

Vorname Name 
Straße Hausnummer 
PLZ Ort

/

Ja, ich wünsche einen Telefonbucheintrag in gedruckten Verzeichnissen

Nein, nicht gewünscht

Alternativ:  Vorname Name 
PLZ Ort

Ja, ich wünsche einen Telefonbucheintrag in elektronischen Verzeichnissen

Ja, mit vollständigen Zielnummern 

Ja, ich wünsche einen Telefonbucheintrag in telefonischen Auskunftsdiensten

Ja, um die drei letzten Stellen gekürzt

Ja, ich möchte zudem über die Inverssuche gefunden werden (über die Telefonnummernsuche kann der Inhaber einer Telefonnummer gefunden werden)

Nein, ich wünsche keinen Eintrag oder habe mehr als eine Rufnummer bzw. abweichende Wünsche und beauftrage meinen Telefonbucheintrag 
selbst (z.B. dtme.de, dasoertliche.de, telefonbuch.de)

Die Einzelverbindungsnachweise stehen Ihnen im Kundenportal unter www.greenfiber.de/kundenportal zur Verfügung.

Sofern ein EVN gewünscht ist, erkläre ich, dass ich alle jetzt und zukünftig zum Haushalt gehörenden Mitbenutzer des Anschlusses darüber informiere, dass mir die Verbindungs-
daten im Rahmen des Einzelverbindungsnachweises mitgeteilt werden. Eine Kündigung dieses Nachweises ist jederzeit möglich. 

 2.  Telefonie – VoIP (Voice over IP)

Optional: Telefonbucheintrag – nur in Verbindung mit Telefonie (Mehrfachauswahl möglich)

Optional: Einzelverbindungsnachweis (EVN) – nur in Verbindung mit Telefonie

Optional: Rufnummernmitnahme – nur in Verbindung mit Telefonie
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Mit GREENFIBER IPTV (Internet Protocol Television) kommen die Fernsehprogramme via Internet auf Ihren Bildschirm. Der Vorteil: Eine stabile und störungs-
freie Internetleitung von GREENFIBER ermöglicht Fernsehen von bis zu 5 Streams – live (IPTV) oder zeitversetzt (IPTV plus). Der Empfang funktioniert mit 
unserem mitgelieferten Receiver oder alternativ mit einem Amazon Fire TV-Stick. Ebenso ist die Wiedergabe auf mobilen Endgeräten im Heimnetz möglich.

Das GREENFIBER IPTV ist nur für die private Nutzung im nicht öffentlich-zugänglichen Raum erlaubt. Für die öffentliche Nutzung sind weitere Rechte (GEMA Corint Media, 
ehemals VG Media) erforderlich. Für die Beantragung dieser Rechte ist der Anschlussinhaber zuständig. Zusätzliche länderspezifische Pakete sind ebenfalls buchbar. Eine 
Auflistung der Sender sowie der verfügbaren Zusatzoptionen für die einzelnen Sender können Sie unserer Programmliste entnehmen: www.greenfiber.de/vertragsdokumente.

GREENFIBER IPTV  Öffentlich-rechtliche in HD, sonst SD, 2 Streams, inkl. 1 Receiver  ..........................................................  10,– € monatlich
GREENFIBER IPTV plus  Über 100 Sender in HD, sonst SD; 5 Streams; 10h Speicher und  

non lineare Funktionen inkl. 1 Receiver  ....................................................................................................  15,– € monatlich

100 Stunden zusätzlicher PVR Speicherplatz – nur in Verbindung mit GREENFIBER IPTV plus  ...........................................................  3,– € monatlich

Ich möchte   zusätzliche Receiver (bis zu 4 möglich)  ................................................................................................................... je 85,– € einmalig
200 Stunden zusätzlicher PVR Speicherplatz – nur in Verbindung mit GREENFIBER IPTV plus  ..........................................................  5,– € monatlich

Straße und Hausnummer

Postleitzahl Ort

Geben Sie hier bitte die Adresse für Ihren Glasfaser-Anschluss an. (Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen)

Frau Herr divers

Postleitzahl und Ort (wenn abweichend zur Anschlussadresse)

Telefonnummer

Vorname

Nachname

Geburtsdatum

Titel:

Mobilfunknummer
/ /

(Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen)

Straße und Hausnummer (wenn abweichend zur Anschlussadresse) 

E-Mail (wichtig für die Übersendung der Vertragszusammenfassung, Schriftverkehr, Rechnungen/EVN)

..

 3.  Fernsehen – GREENFIBER IPTV

 4.  Anschlussadresse

Pflichtangaben: Antragsteller / Rechnungsempfänger

Optional: Personal Video Recorder (PVR) / weitere Receiver
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Zahlungsempfänger:
GREENFIBER Internet & Dienste GmbH 
Mönckebergstraße 19, 20095 Hamburg
Gläubiger-Identifikationsnummer des Zahlungsempfängers:
DE6577700002248326
Mandatsreferenz: 
Wird separat mitgeteilt

Ich ermächtige / Wir ermächtigen Sie, die Zahlungen von meinem / unserem 
Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein / weisen wir 
unser unten genanntes Kreditinstitut an, die von Ihnen auf mein/unser Konto 
gezogenen Lastschriften einzulösen. 
Hinweis: Ich kann / wir können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Be-
lastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die 
mit meinem / unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Frau Herr divers

Vorname Nachname

Titel:

(Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen)Kontoinhaber entspricht Antragssteller

Postleitzahl Ort

Straße und Hausnummer

Kreditinstitut

IBAN Datum, Unterschrift Kontoinhaber
D E

Telefonnummer

E-Mail (wichtig zum Erhalt von Statusupdates und Neuigkeiten)

/

Rechnung / EVN per Post

Wir denken an die Umwelt: Rechnungen und Einzelverbindungsnachweise (EVN) werden Ihnen online im Kundenportal und per Mail zur Verfügung gestellt. 
Zusätzlich haben Sie auf Wunsch die Möglichkeit, die Rechnungen und EVN per Post zugeschickt zu bekommen.

 5.  SEPA-Lastschriftmandat

 7.  Statusmeldungen über den Ausbau

Angaben Kontoinhaber

Kontoverbindung

 6.  Rechnungen
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 8.  Rechtliche Hinweise

Vertragslaufzeit

Antragsstellung

Kundenerklärung und Datenschutz

Widerspruchsrecht und Widerrufsrecht zur Nutzung personenbezogener Daten

Weitere Hinweise

Mit meiner Unterschrift des Vertrags bestätige ich die obenstehen-
den Hinweise gelesen zu haben und stimme diesen zu.

Hiermit stelle ich diesen Antrag gemäß der aktuell gültigen Privatkunden-Preisliste und den allgemeinen und besonderen Geschäftsbedingungen. Der Ver-
trag kommt erst durch den Versand der Vertragszusammenfassung durch die GREENFIBER Internet & Dienste GmbH zustande. 

In Einzelfällen muss eine Bestätigung der Vertragszusammenfassung durch den Antragssteller erfolgen. Wenn das zur Erfüllung dieses Vertrages notwen-
dige Glasfasernetz am beantragten Erfüllungsort nicht errichtet wird, ist dieser Antrag gegenstandslos.

Ich nehme zur Kenntnis, dass meine Daten zur Vertragserfüllung oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, die ich angefragt habe, gemäß Artikel  
6 Absatz 1b) DSGVO verarbeitet werden. Sofern dieser Vertrag über einen Dritten vermittelt wurde, werden im Rahmen der Vergütung dieses Dritten für 
seine Vermittlungstätigkeit Daten, insbesondere der Schalttermin, an diesen gemäß Artikel 6 Absatz. 1b) und c) DSGVO übermittelt. 

Ferner bin ich damit einverstanden, dass die GREENFIBER Internet & Dienste GmbH die Grundstückseigentümererklärung im Namen und Auftrag des 
Infrastruktureigners einholt.

Widerspruchsrecht: Der Verarbeitung meiner Daten kann ich jederzeit widersprechen. Soweit die Daten aufgrund einer Interessenabwägung verarbeitet 
werden, kann ich jederzeit aus Gründen widersprechen, die sich aus meiner besonderen Situation ergeben. 

Widerrufsrecht: Mir ist bekannt, dass ich eine erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen kann. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit 
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt.

Es gelten die allgemeinen und besonderen Geschäftsbedingungen sowie die Preislisten für das Produktangebot der GREENFIBER Internet & Dienste GmbH 
(einsehbar unter: www.greenfiber.de). Die Verwendung eines eigenen Routers erfolgt auf eigene Gefahr des Kunden. Eine Haftung der GREENFIBER Internet &  
Dienste GmbH für die vollständige Funktionalität des Gerätes im Netz der GREENFIBER Internet & Dienste GmbH wird ausdrücklich ausgeschlossen. 

Die angegebene Bandbreite gilt für die netzinternen Download- und Upload-Raten in Megabit pro Sekunde (Mbit/s). Ausgenommen sind Einflüsse der 
Hausinstallation, kundeneigener Hard- & Software sowie Überlastungen im Internet, auf welche die GREENFIBER Internet & Dienste GmbH keinen Ein-
fluss hat; sich hieraus ergebende Bandbreitenreduzierungen sind nicht im Verantwortungsbereich der GREENFIBER Internet & Dienste GmbH. Ich konnte 
die angegebenen Dokumente (Preisliste, AGB, Datenschutzerklärung und Produktinformationsblatt) inhaltlich zur Kenntnis nehmen, bin mit ihrer Geltung 
einverstanden und unterzeichne folgend diesen Antrag rechtsverbindlich.

Das Vertragsverhältnis kommt im Falle der Annahme dieses Antrags durch die GREENFIBER Internet & Dienste GmbH zustande. Der Vertrag beginnt nach 
Ablauf der Widerrufsfrist, die Vertragslaufzeit beginnt am Tag der kostenpflichtigen Dienstbereitstellung und hat eine Mindestvertragslaufzeit von 12 bzw. 
24 Monaten nach Freischaltung. Danach verlängert sich der Vertrag jeweils um einen Monat, sofern er nicht mit einer Frist von einem Monat zum jeweiligen 
Vertragsende schriftlich gekündigt wird. 

Der Kunde stimmt zu, dass im Falle des Umzugs innerhalb des Einzugsgebietes der Vertrag in unveränderter Form für die geschlossene Vertragslaufzeit 
beibehalten wird. Bei einem Umzug aus dem Einzugsgebiet während der Mindestvertragslaufzeit beträgt die Kündigungsfrist einen Monat unter Berück-
sichtigung des Sonderkündigungsrechts.

Die Vertragslaufzeiten der gebuchten Telefonie- und IPTV- Leistungen entsprechen der Laufzeit des gebuchten Hauptvertrages (Internet). Eine vorzeitige 
Kündigung einzelner Produkte ist daher nicht möglich. Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Ort, Datum

Unterschrift AntragstellerName in Klarschrift

Stand: 25.03.2024
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WBCI-GF Vorab-ID Änderungs-/ 
Storno-ID

PKIauf: Wechseltermin: neuer Wechseltermin:

Portierungsfenster:   06:00 – 08:00   06:00 – 12:00  

Rückinformationen an: über Fax/Email: Tel.:

Ressourcenübernahme:   ja   nein  Sicherer Hafen:   Storno ausgeführt:   ja   nein

Zustimmung: ZWA   NAT   ADA   Datum: Ist-Technologie

Grund:

Ablehnung: ADF   KNI   VAE   RNG   WAI   AIF   SON  

Ortsnetzkennzahl

Rufnummer/n PKI abg PKI abg
Bei Telekommunikationsanlagen:

Durchwahl-RN Abfragestelle

 

Rufnummernblock

von bis

PKI abg

Ansprechpartner: über Fax/Email: Tel.:

interne Bemerkungen

- -
-- -

- -
- -
- -

  

  GREENFIBER   portierung@greenfiber.de   0800 / 822 0 228

*** Dieser Abschnitt ist nur vom Anbieter auszufüllen***

Postleitzahl Ort

Straße und Hausnummer

Rufnummer/n (Achtung: Es muss mindestens eine oder alle zu portierenden Rufnummern angegeben werden)

Ortskennzahl  
(Vorwahl)

Name / Firma Vorname

GREENFIBER-Kundennummer (sofern vorhanden) oder Antragsteller Altanbieter

Kündigung des Anschlusses beim Endkundenvertragspartner abgehend (EKPabg) (separate Kündigung beim bisherigen Anbieter nicht erforderlich)
Hiermit kündige ich/wir den zu unten gemachten Angaben gehörenden Anschluss bei oben genanntem Altanbieter zum nächstmöglichen Termin.

Hiermit beauftrage/n ich/wir die Portierung (Mitnahme) der angegebenen Rufnummer/n (bitte geben Sie exakt die gleichen Daten an wie in Ihrem Altvertrag)

Alle Nummern  
des Anschlusses 
portieren

Ort, Datum Unterschrift (Vertragspartner des Altanbieters)

 Rufnummernmitnahme
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 Rufnummernmitnahme

WBCI-GF Vorab-ID Änderungs-/ 
Storno-ID

PKIauf: Wechseltermin: neuer Wechseltermin:

Portierungsfenster:   06:00 – 08:00   06:00 – 12:00  

Rückinformationen an: über Fax/Email: Tel.:

Ressourcenübernahme:   ja   nein  Sicherer Hafen:   Storno ausgeführt:   ja   nein

Zustimmung: ZWA   NAT   ADA   Datum: Ist-Technologie

Grund:

Ablehnung: ADF   KNI   VAE   RNG   WAI   AIF   SON  

Ortsnetzkennzahl

Rufnummer/n PKI abg PKI abg
Bei Telekommunikationsanlagen:

Durchwahl-RN Abfragestelle

 

Rufnummernblock

von bis

PKI abg

Ansprechpartner: über Fax/Email: Tel.:

interne Bemerkungen

- -
-- -

- -
- -
- -

  

  GREENFIBER   portierung@greenfiber.de   0800 / 822 0 228

*** Dieser Abschnitt ist nur vom Anbieter auszufüllen***

An
kr
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n 
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t

Postleitzahl Ort

Straße und Hausnummer

Rufnummer/n (Achtung: Es muss mindestens eine oder alle zu portierenden Rufnummern angegeben werden)

Ortskennzahl  
(Vorwahl)

Name / Firma Vorname

GREENFIBER-Kundennummer (sofern vorhanden) oder Antragsteller Altanbieter

Kündigung des Anschlusses beim Endkundenvertragspartner abgehend (EKPabg) (separate Kündigung beim bisherigen Anbieter nicht erforderlich)
Hiermit kündige ich/wir den zu unten gemachten Angaben gehörenden Anschluss bei oben genannten Altanbieter zum nächstmöglichen Termin.

Hiermit beauftrage/n ich/wir die Portierung (Mitnahme) der angegebenen Rufnummer/n (bitte geben Sie exakt die gleichen Daten an wie in Ihrem Altvertrag)

Alle Nummern  
des Anschlusses 
portieren

Ort, Datum Unterschrift (Vertragspartner)

1    Tragen Sie hier bitte Ihre GREENFIBER-Kundennummer ein. Sollten Sie noch keine GREENFIBER-Kundennummer 
besitzen, tragen Sie den Namen der Person, die den Vertrag bei GREENFIBER abschließt, ein. 

2    Tragen Sie hier bitte den Altanbieter ein – egal, ob Sie gekündigt haben oder wir für Sie kündigen sollen. 

3     Wenn wir den bisherigen Vertrag bei Ihrem Altanbieter kündigen sollen, setzen Sie bitte das Kreuz. Haben Sie selbst 
gekündigt oder haben es noch vor, lassen Sie das Feld bitte leer. 

4    Tragen Sie hier bitte die Daten so ein, wie Sie bei Ihrem Altanbieter geführt werden. Diese Daten finden Sie zum Bei-
spiel auf einer aktuellen Rechnung oder den Vertragsdokumenten. 

5    Sofern alle Rufnummern und nicht nur die, die Sie eintragen, übernommen werden sollen, setzen Sie bitte das Kreuz. 

6   Tragen Sie hier bitte die Vorwahl ein. 

7   Tragen Sie hier bitte die zu portierenden Rufnummer/n ein (mindestens eine). 

8    Tragen Sie hier bitte den Ort und das aktuelle Datum ein. 

9    Hier muss der aktuelle Vertragspartner des Altanbieters unterschreiben. Läuft der Anschluss beim Altanbieter auf 
mehrere Personen, unterschreiben bitte auch hier alle Personen. 

10    Ab hier bitte nichts eintragen. Das übernehmen wir für Sie.

10

1 2

3

4

5

6

7

8 9

 Ausfüllhilfe für die Rufnummernmitnahme
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Ihre
Grundstücks- 
eigentümer- 

erklärung
Vom Grundstückseigentümer auszufüllen

Bitte geben Sie die GEE an den Eigentümer des Grundstücks weiter und lassen Sie diese von ihm unterzeichnen. 
Sie wohnen in einem Mehrfamilienhaus? Vielleicht liegt bereits eine GEE für Ihre Immobilie vor. Dies können Sie 
unter www.greenfiber.de/jaichwill prüfen.

Ich bin Mieter, was muss ich machen?



Straße und Hausnummer

Postleitzahl Ort

Postleitzahl und Ort (wenn abweichend zur Anschlussadresse)

Telefonnummer (wichtig für Terminvereinbarung)
/

Straße und Hausnummer (wenn abweichend zur Anschlussadresse) 

E-Mail (wichtig für Schriftverkehr)

Vorname Nachname

Postleitzahl und Ort (wenn abweichend zur Anschlussadresse)

Telefonnummer (wichtig für Terminvereinbarung)
/

Straße und Hausnummer (wenn abweichend zur Anschlussadresse) 

E-Mail (wichtig für Schriftverkehr)

Vorname Nachname

Postleitzahl Ort

Telefonnummer
/

Straße und Hausnummer

Vorname Nachname

Einfamilienhaus Reihenhaus

Gewerbeimmobilie mit   Gewerbeeinheiten
Doppelhaus Sonstige Bedarfsstellen

Mehrfamilienhaus mit   Einheiten

Als Grundstückseigentümer bzw. deren berechtigter Verwalter gestatten Sie uns durch die Grundstückseigentümererklärung (kurz: GEE), ein Gebäude an unser Glasfasernetz 
anzuschließen. Durch die GEE berechtigen Sie das ausführende Bauunternehmen, die für den Hausanschluss erforderlichen Leerrohre auf (bzw. unter) dem jeweiligen Grund-
stück zu verlegen. Die Höhe des Kostenanteils für den Glasfaser-Anschluss ist auf www.greenfiber.de/kostenanteil einzuholen und vom Eigentümer zu zahlen.

Eigentümer des Grundstücks

Optional: Weiterer Eigentümer des Grundstücks

Vertreten durch

 Grundstückseigentümererklärung

 Adresse des zu versorgenden Gebäudes
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Stand: 25.03.2024

Mit dieser Erklärung erteilen Sie uns Ihr Einverständnis für den Anschluss Ihres Gebäudes an das zugehörige Glasfasernetz. 

1. Nachfolgend Vertragspartner genannt: GREENFIBER Holding GmbH

2. Der Eigentümer ist damit einverstanden und gestattet dem Vertragspartner, unentgeltlich auf dem vorgenannten Grundstück sowie an und in den darauf 
befindlichen Gebäuden Begehungen durchzuführen und alle Vorrichtungen anzubringen, einzubauen und zu verlegen, die erforderlich sind, um einen Anschluss 
an das Glasfasernetz vom Vertragspartner herzustellen. Dieses Recht erstreckt sich auch auf vorinstallierte Hausverkabelungen. Die Inanspruchnahme des 
Grundstücks durch Vorrichtungen darf nur zu einer notwendigen und zumutbaren Belastung führen. Der Glasfaserhausanschluss besteht insbesondere aus 
Glasfaserkabel, Glasfaserleerrohr, Hauseinführung und der Hausanschlusseinrichtung. Der Glasfaserhausanschluss ist Eigentum des Vertragspartners und i.S.d. 
§ 95 Abs. 1 BGB nur zu einem vorübergehenden Zweck auf dem Grundstück errichtet. Die Gestattung umfasst alle Maßnahmen, die für die Herstellung und den 
Betrieb sachdienlich oder erforderlich sind und auch ggf. in Zukunft werden. Der Eigentümer gestattet dem Vertragspartner oder von diesem beauftragten Dritten, 
das Grundstück und die darauf befindlichen Gebäude in Absprache mit dem Eigentümer zu betreten und zu befahren, sowie während der Arbeiten die benötigten 
Materialien und Geräte auf dem Grundstück zu lagern.

3. Die Errichtung des Glasfaserhausanschlusses und die Festlegung des Leitungsweges erfolgen nach vorheriger Absprache mit dem Eigentümer. Der 
Vertragspartner verpflichtet sich, das Grundstück und die darauf befindlichen Gebäude wieder in den vorherigen Zustand zu setzen, soweit das Grundstück 
und/oder Gebäude durch Arbeiten auf Grundlage dieser Vereinbarung beschädigt worden ist/sind. Der Netzbetreiber verpflichtet sich, unbeschadet bestehender 
gesetzlicher oder vertraglicher Ansprüche, das Grundstück des Eigentümers und die darauf befindlichen Gebäude wieder ordnungsgemäß instand zu setzen, 
soweit das Grundstück und/oder die Gebäude durch die Vorrichtungen zur Einrichtung, Instandhaltung oder Erweiterung von Zugängen zu seinem öffentlichen 
Telekommunikationsnetz auf dem betreffenden oder einem benachbarten Grundstück und/oder in den darauf befindlichen Gebäuden infolge der Inanspruchnahme 
durch den Netzbetreiber beschädigt worden sind. Im Zuge des Trassenbaus können notwendige Tiefbauarbeiten werktags ohne weitere Absprache stattfinden.

4. Der Eigentümer ist damit einverstanden, dass der vom Vertragspartner beauftragte Dienstleister im Gebäude diejenigen Vorrichtungen anbringt, die erforderlich 
sind, um die von den Dienstleistern angebotenen Dienste bereitzustellen. Der für den Betrieb der Aktivtechnik (Optischer Netzabschluss) notwendige elektrische 
Strom wird den Dienstleistern von dem Eigentümer unentgeltlich zur Verfügung gestellt. Im Rahmen der rechtlichen und technischen Möglichkeiten und der 
bestehenden Sicherheitsanforderungen werden vorinstallierte und bestehende Hausverkabelungen (vorhandene Telefon- oder Fernsehkabelverteilanlagen) genutzt. 
Ein Umbau der bestehenden Hausverkabelungen ist nicht vorgesehen. Für die Inhouse-Verkabelung ist der Eigentümer selbst verantwortlich. Der Netzbetreiber 
wird die von ihm errichteten Vorrichtungen verlegen oder – soweit sie nicht das Grundstück versorgen und eine Verlegung nicht ausreicht – entfernen, wenn sie 
einer veränderten Nutzung des Grundstücks entgegenstehen und ihr Verbleib an der bisherigen Stelle nicht mehr zumutbar ist. Die Kosten für die Entfernung 
oder Verlegung trägt der Netzbetreiber. Dies gilt nicht für Vorrichtungen, die ausschließlich das Grundstück versorgen, wenn nicht gleichzeitig Änderungen am 
öffentlichen Telekommunikationsnetz erforderlich sind.

5. Dem Glasfaser-Netzausbau geht eine zeitlich beschränkte Vermarktungsphase voraus. Bei Abschluss eines Grundstücksnutzungsvertrages mit Buchung eines 
gültigen Internet-Dienstes bei der GREENFIBER Internet & Dienste GmbH bis zum Ende der Vermarktungsphase wird dem Eigentümer des Grundstückes ein 
Kostenanteil in Rechnung gestellt. Nach Beendigung der Vermarktungsphase kann die Anbindung eines Grundstückes in dem definierten Ausbaugebiet nachträglich 
vereinbart werden, wenn die zusätzlich entstehenden Kosten von dem Grundstückseigentümer übernommen werden. Die Höhe des Kostenanteils ist zeitlich bis zum 
Ende der Bautätigkeiten des Vertragspartners im Umfeld des Grundstückes begrenzt. Die genannten Kostenanteile können Gegenstand individueller Anpassungen 
werden. Wenn nach Abschluss der Bautätigkeiten im Umfeld des Grundstückes ein nachträglicher Hausanschluss gewünscht wird, erstellt der Vertragspartner ein 
individuelles Angebot für die Anbindung an das Glasfasernetz. Der jeweils einschlägige Kostenanteil wird dem Grundstückseigentümer nach Fertigstellung der 
Hauseinführung vom Vertragspartner in Rechnung gestellt.

6. Für den Fall, dass der Vertragspartner das Glasfasernetz ganz oder teilweise an einen Dritten überträgt, willigt der Eigentümer in den Eintritt dieses Dritten als 
Nutzungsberechtigter mit allen Rechten und Pflichten bereits jetzt unwiderruflich ein. Der Eigentümer verpflichtet sich, für den Fall, dass er das Grundstück ganz 
oder teilweise veräußert, den Vertragspartner zu benachrichtigen und dem Käufer den Eintritt in diese Grundstückseigentümererklärung aufzuerlegen.

7. Mit Unterzeichnung dieser Grundstückseigentümererklärung erwirbt der Eigentümer keinen Anspruch auf Errichtung des Glasfasernetzes.

8. Der Eigentümer ist damit einverstanden, dass der Vertragspartner personen- und gebäudenetzbezogene Daten (insbesondere Name, Anschrift und 
Gebäudeeigentümer) erheben und innerhalb von Datenverarbeitungsanlagen speichern, verarbeiten und an Dritte weitergeben darf, soweit dies im Rahmen der 
Planung, der Errichtung, der Information zu aktuellen Tarifen und des Betriebs des Glasfasernetzes erforderlich ist. Die Verarbeitung erfolgt ausschließlich auf der 
Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der DSGVO. 

9. Der Netzbetreiber wird ferner binnen Jahresfrist nach der Kündigung die von ihm angebrachten Vorrichtungen auf eigene Kosten wieder beseitigen, soweit dies 
dem Eigentümer zumutbar ist. Auf Verlangen des Eigentümers wird der Netzbetreiber die Vorrichtungen unverzüglich entfernen, soweit dem nicht schutzwürdige 
Interessen Dritter entgegenstehen. Der Hausanschluss bleibt in diesem Fall weiterhin bestehen und wird nicht beseitigt.

10. Der Nutzungsvertrag gilt auf unbestimmte Zeit. Er kann zu Beginn der Baumaßnahmen mit einer Frist von zwei Wochen von jeder Vertragspartei gekündigt werden.

11. Der Grundstückseigentümer ist verpflichtet, sich vor der Abgabe dieser Erklärung über die konkret anfallende Höhe des Kostenanteils zu informieren, diese 
Informationen finden sich auf www.greenfiber.de/kostenanteil. Die dort genannten Beiträge verstehen sich inkl. der gesetzlichen Mwst.

Ort, Datum

Unterschrift des EigentümersName in Klarschrift
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Nichts vergessen?

 Antragsformular + Unterschrift

 Rufnummernmitnahme (sofern gewünscht) + Unterschrift

 Grundstückseigentümererklärung + Unterschrift

Dann ab die Post:
GREENFIBER Internet & Dienste  

Postfach 1640 
21306 Lüneburg
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Sie haben Rückfragen?

www.greenfiber.de

kontakt@greenfiber.de

0800 / 822 0 228
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