Einrichtungsanleitung

So funktioniert die Einrichtung am Beispiel der
FRITZ!Box 5530 Fiber

Ihr Router - unser Netz. Gemeinsam startklar.

So bringen Sie lhren eigenen Router ans Netz:
auch mit einem Router, den Sie nicht Gber
GREENFIBER bezogen haben, kénnen Sie Ihren
Glasfaseranschluss ganz einfach nutzen.

Schritt 1: Inhetriebnahme

1 Das Glasfaserkabel vom APL bitte in das
SFP-Modul der FRITZ!Box stecken.

2 Nun das Netzteil von der FRITZ!Box in die
Steckdose stecken, das andere Ende in den
Power Eingang der FRITZ!Box stecken.

3 Warten, bis die FRITZ!Box den initialen
Startvorgang beendet hat bzw. bis die ,Power/
Fiber‘- und ,WLAN“-Anzeige dauerhaft griin
leuchten.

O Hinweis: Wahrend des Startvorgangs die
Netzwerk- und Stromverbindung nicht trennen.
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Schritt 2: Internetzugang einrichten N~
Die entsprechenden Gerate mit der FRITZ!Box verbinden — drei Méglichkeiten:

) Ein Gerat per Netzwerkkabel (LAN-Kabel) mit der FRITZ!Box verbinden

) Ein Gerat per Kennwort (WLAN-Netzwerkschlissel) mit dem WLAN verbinden

) Ein Geréat per ,Connect/WPS“-Tastendruck mit dem WLAN verbinden

O Hinweis: Die WLAN-Funknetzkennung (SSID), der WLAN-Netzwerkschliissel und das FRITZ!Box-
Kennwort stehen auf der mitgelieferten Servicekarte ,FRITZ! Notiz"“.

1 Jetzt mit einem Internet-Browser die URL http:/fritz.box (oder: 192.168.178.1) aufrufen und mit dem
FRITZ!Box-Kennwort anmelden.

- PR x + Willkommen bei lhrer FRITZ!Box

< O mw  hitp://fritz.box

Bitte melden Sie sich mit lhrem Kennwort an.

[ Kennwort ]

Kennwort vergessen? Anmelden

2 In der Ubersicht unter Internet > Zugangsdaten den Reiter ,Internetzugang® wahlen und im Dropdown-
Menu (Internetanbieter) ,weitere Internetanbieter® und ,anderer Internetanbieter auswahlen sowie als
Internetanbieter ,Greenfiber” eingeben.

@ Internet > Zugangsdaten

Internetzugang Ausfallschutz IPV6 Anbieter-Dienste AVM-Dienste DNS-Server

Auf dieser Seite konnen Sie die Daten lhres Internetzugangs einrichten und den Zugang bei Bedarf anpassen.
Anbieter

Bitte wéhlen Sie den Anbieter, der die Internetverbindung zur Verfligung stellt

Internetanbieter U GREENFIBER VJ]

Internetzugang liber

@® Glasfaser
O waN

3 Um das Internet benutzen zu kdnnen, mussen die validen GREENFIBER-Zugangsdaten in die dafur
vorgesehenen Felder korrekt eingegeben werden.

Zugangsdaten

Werden Zugangsdaten bendtigt?

® Ja

Geben Sie die Zugangsdaten ein, die Sie von lhrem Internetanbieter bekommen haben.

Benutzername ’ Benutzername
Kennwort ’ Passwort ‘
O Nein
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4 Unter den Verbindungseinstellungen die gebuchte Geschwindigkeit (z. B. 1000 MBit/s) eintragen,
auf ,Verbindungseinstellungen dndern“ klicken, das VLAN 1000 eintragen und die Anderung
rechts unten mit dem ,Ubernehmen*“-Button bestéatigen.

O Hinweis: Bitte die Ubertragungsgeschwindigkeit prifen.

@ Internet > Zugangsdaten

Internetzugang Ausfallschutz IPV6 Anbieter-Dienste AVM-Dienste DNS-Server

ONT-

Verbindungseinstellungen

Die Verbindungseinstellungen sind bereits auf die am haufigsten verwendeten Werte eingestellt. Bei Bedarf kdnnen Sie diese Werte verandern.

[Verbindungseinstellungen dnderna ]

Ubertragungsgeschwindigkeit

Geben Sie die Geschwindigkeit Ihrer Internetverbindung an. Diese Werte werden zur Sicherung der Priorisierung der Netzwerkgerate benotigt.

Downstream ‘ 10000 ’ Mbit/s

Upstream ‘ 10000 | Mbit/s

Internetverbindung
Zwangstrennung durch den Anbieter verschieben in die Zeit zwischen \ 1-2 VJ Uhr

VLAN-Einstellungen

Bitte beachten Sie, dass nur in seltenen Fallen die Verwendung einer VLAN-ID erforderlich ist. Die benétigte ID erhalten Sie von lhrem Internetanbieter.

VLAN fiir den Internetzugang verwenden

VLAN-ID ‘ 1000 ‘

PBit ‘ 0 ‘

E] Priorisierungsbit (PBit) aus FRITZ!OS automatisch tibernehmen

PPPoE-Passthrough

GREENFIBER Internet & Dienste GmbH | www.greenfiber.de | Postadresse: Postfach 1640, 21306 Liineburg | Sitz der Gesellschaft: Hamburg
Geschiftsfiihrer: Uwe Krabbe, Jessica Krabbe, Benjamin Rausch & Jan Raufeiser | Amtsgericht Hamburg | HRB 156 463 | Steuernummer: 44/726/01135 | USt.-ID: DE323370905

Stand: 09/26 Seite 3/10



3 Unter ,Internet > Zugangsdaten > IPv6*“ die ,IPv6-Unterstitzung“ aktivieren und ,Native IPv6-
Anbindung verwenden® auswahlen.

AnschlieRend bei den Verbindungseinstellungen ,Globale Adresse automatisch aushandeln®
wahlen und ,DHCPv6 Rapid Commit verwenden*® aktivieren.

@ Internet > Zugangsdaten ?

Internetzugang Ausfallschutz IPV6 Anbieter-Dienste AVM-Dienste DNS-Server

Hier konnen Sie die IPv6-Unterstiitzung der FRITZ!Box aktivieren und einrichten.

IPv6-Unterstiitzung

[ IPv6-Unterstiitzung aktiv]

IPv6-Anbindung
QO Native IPv4-Anbindung verwenden

(® Native IPv6-Anbindung verwenden

lhr Internetanbieter muss fiir diese Betriebsart natives IPv6 an Ihrem Anschluss unterstiitzen.

(C) 1Pv4-Anbindung iiber DS-Lite herstellen

IPv6-Adresse

FQDN
() 1Pv4-Anbindung automatisch bestimmen

O Nur IPv6 verwenden

lhre FRITZ!Box verwendet ausschlieBlich IPv6. Ihr Internetanbieter muss fiir diese Betriebsart natives IPv6 an Ihrem Anschluss unterstiitzen. IPv4 wird nicht genutzt.
Verwenden Sie diese Einstellung nur in reinen IPv6-Szenarien oder wenn lhr Internetanbieter geeignete Ubersetzungsverfahren fiir IPv4-Ziele zur Verfligung stellt.

QO IPv6-Anbindung mit Tunnelprotokoll verwenden

IPv6 wird mit einem Tunnelprotokoll iber eine herkdmmliche IPv4-Anbindung verwendet. Fiir diese Betriebsart ist keine IPv6-Unterstiitzung durch lhren Internetanbieter
notwendig.

Verbindungseinstellungen

@ Globale Adresse automatisch aushandeln

Zunéchst versucht die FRITZ!Box, die globale Adresse aus dem Router Advertisement des Anbieters zu lernen. AnschlieBend wird eine Adresse per DHCPv6 angefordert. Wenn
das fehlschlagt, wird eine Adresse aus dem ersten /64-Subnetz des gelernten Préfixes verwendet.

O Globale Adresse ausschlieBlich per DHCPv6 beziehen
Die globale IPv6-Adresse der FRITZ!Box wird ausschlieBlich liber DHCPv6 angefordert. Nutzen Sie diese Einstellung, wenn Sie eine Internetverbindung tiber TV-Kabel nutzen.
QO Globale Adresse aus dem zugewiesenen Prfix ableiten

Zunachst versucht die FRITZ!Box, die globale Adresse aus dem Router Advertisement zu lernen. Wenn das fehlschlagt, wird eine Adresse aus dem ersten /64-Subnetz des
gelernten Préafixes verwendet.

QO statische Einstellungen nutzen

[ DHCPv6 Rapid Commit verwenden]

() Bestimmte Lénge fiir das LAN-Préfix anfordern

Lange ‘

Weitere Einstellungen

() 1Pv6-Adresse der FRITZ!Box zufillig festlegen
Die IPv6-Adresse der FRITZ!Box wird bei jedem Verbindungsaufbau zufallig festgelegt.

[:] MTU manuell einstellen 1280
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Schritt 3: Einrichtung WLAN <=
1 In der Ubersicht WLAN den Unterpunkt Funknetz auswéahlen.

WLAN A~
Funkkanal
Sicherheit

Zeitschaltung

Gastzugang

2 Bei dem Punkt ,Funknetz-Name"* die gewiinschte WLAN-SSID (Netzkennung des WLANS) eingeben.
Die WLAN-SSID wird nach erfolgreicher Einrichtung in den Netzwerk- und Interneteinstellungen
eines WLAN-fahigen Endgerats als verfigbares WLAN angezeigt. Bei namentlich gleichlautenden
FRITZ!Boxen muss die WLAN-SSID unterscheidbar sein.

Funknetz-Name

Geben Sie zur besseren Unterscheidung von anderen WLAN-Funknetzen lhrem WLAN-Funknetz einen Namen (SSID).

Name des WLAN-Funknetzes (SSID)

{ WLAN-Funknetz }

Unterschiedliche Benennung der Funknetze auf 2,4 und 5 GHz

Name des WLAN-Funknetzes sichtbar

3 Beim Punkt Funkkanal-Einstellungen die empfohlenen Einstellungen auswahlen.
Die GREENFIBER-FRITZ!Box wahlt automatisch die bestmdglichen Funkkanal-Einstellungen.

Funkkanal-Einstellungen

(® Funkkanal-Einstellungen automatisch setzen (empfohlen)

Funkkanal-Einstellungen anpassen

Funkkanal im 2,4-GHz-Frequenzband Autokanal v

Funkkanal im 5-GHz-Frequenzband Autokanal v

Weitere Einstellungen v
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4 Bei dem Punkt ,WLAN > Sicherheit“ sollte unter ,Verschlisselung“ das Optionsfeld
~WPA-Verschlisselung (grofite Sicherheit)* und bei dem Punkt WPA-Verschliisselung der
passende WPA-Modus gewahlt werden.

Ubersicht
Internet
Telefonie
Heimnetz
WLAN
Funknetz

Funkkanal

FRITZ!Box

WLAN > Sicherheit

Verschliisselung WPS-Schnellverbindung

Hier legen Sie fest, wie das WLAN-Funknetz gesichert wird.

(® WPA-Verschliisselung (grobte Sicherheit)

O unverschlisselt (nicht empfohlen, ungeschiitzt)

WPA-Verschliisselung

Legen Sie einen WLAN-Netzwerkschliissel fest. Der Netzwerkschliissel muss zwischen 8 und 63 Zeichen lang sein.

WPA-Modus

Sicherheit [ WPA2 + WPA3 v ]

Zeitschaltung

Gastzugang

Mesh-Repeater
Smart Home
Diagnose
System

Assistenten

WLAN-Netzwerkschliissel

[ XXXXXXKXKXKXKXKXKXKXKXKXKXKXKXKXKXKXKXKXK \]

sehr stark

Weitere Sicherheitseinstellungen
AVM Stick & Surf aktivieren
Unterstiitzung fiir geschiitzte Anmeldungen von WLAN-Geraten (PMF) aktivieren
Die unten angezeigten aktiven WLAN-Gerate diirfen untereinander kommunizieren

WLAN-Zugang beschranken

O Hinweis: Unverschlisselte Netze bieten keinen Schutz gegen unbefugten Zugriff!

Es wird empfohlen, den ,WPA3“-Modus oder den ,WPA2 + WPA3“-Ubergangsmodus zur
Authentifizierung und Verschlisselung von WLANs zu verwenden! Der von FRITZ! hinterlegte WLAN-

Netzwerkschlissel findet sich auf der mitgelieferten Servicekarte ,FRITZ! Notiz“ oder unter der

FRITZ!Box.

L 3 Tipp: Bei Anderung des von FRITZ! hinterlegten WLAN-Netzwerkschlissels einen mindestens

32-stelligen WLAN-Netzwerkschlissel verwenden.
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Schritt 4: VOIP-Telefonanschiuss einrichten ~

1 Vorab prifen, ob das Telefon korrekt mit der FRITZ!Box verbunden ist.
© Analoge Telefone mit dem FON-Anschluss auf der Riickseite des Routers verbinden

© Analoge Telefone mit TAE-Stecker mit dem TAE-Anschluss an der Seite verbinden

TAE-Anschluss
e ——— ]

FON-Anschluss

2 Unter Telefonie > Eigene Rufnummern > Rufnummern die GREENFIBER-Rufnummer auswahlen. Falls
die Rufnummer nicht in der Ubersicht angezeigt wird, muss die Rufnummer unter ,Neue Rufnummer®
eingetragen werden.

O Hinweis: Der Button ,Neue Rufnummer® muss betétigt werden, damit der Einrichtungsassistent startet.

Telefonie > Eigene Rufnummern

Rufnummern

Ubersicht

Internet Auf dieser Seite konnen Sie Ihre eigenen Rufnummern einrichten und bearbeiten

Telefonie
Status Rufnummer Anschluss & Anbieter Vorauswahl &

Anruf
nrute Es sind keine Rufnummern eingerichtet.

Anrufbeantworter

Telefonbuch

Weckruf

Fax

Telefoniegerite
Eigene Rufnummern

DECT

3 ,Anderer Anbieter” auswahlen und die
GREENFIBER-Anmeldedaten eintragen

Bei ,Rufnummer fur die Anmeldung*“ muss die
Rufnummer mit Ortsvorwahl und bei ,Interne

Telefonie-Anbieter SIP-Trunking mit unterschiedlichen Rul v

Bitte fligen Sie alle Rufnummern des SIP-Trunking-Anbieters hinzu, die Sie Telefonieg

. | *ek b . Rufnummer fiir die Interne Rufnummer in der
Rufnummer in der FRITZ!Box .muss die i e
Rufnummer ohne Ortsvorwahl eingetragen y
we rde n +4980@220228 8220228 '[E[

Weitere Rufnummer
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4 Unter Zugangsdaten den Benutzernamen,
das Kennwort und den Registrar eintragen.
Der Eintrag des Registrars lautet:
sip.greenfiber.de.

5 unter ,Weitere Einstellungen® die Werte
wie abgebildet auswahlen:

Weitere Einstellungen zur Rufnummer:
Bei DTMF-Ubertragung ,Automatisch®, bei
Rufnummernunterdriickung ,,CLIR tber RFC
3323 (Id)*, bei Rufnummernibermittlung
»-Rufnummer in P-Preferred-ldentity“ und bei
PaketgroRRe ,,20 Millisekunden® auswahlen.

Weitere Einstellungen zur Verbindung:
»IPv4 und IPv6, IPv6 bevorzugt®, beim
Transportprotokoll ,Automatisch” und beim
Media Protocol ,RTP/AVP* auswahlen. Alle
Ubrigen Kontrollkastchen bleiben deaktiviert.

Rufnummer eintragen

penuzername ’ penuuzer

Authentifizierungsname ’

Kennwort ‘ Kennwort

e JL Jud

[Registrar ‘ sip.greenfiber.de

Proxy-Server ’ ‘

STUN-Server ‘

Tragen Sie Ihre Ortsvorwahl ein:

Ortsvorwahl

Weitere Einstellungen a

Weitere Einstellungen zur Rufnummer

[DTMF—Ubertragung ‘ Automatisch v]
Rufnummernunterdriickung ‘ CLIR liber RFC 3323 (Id) v
(CLIR)

(Rufnummerﬂbermittlung ‘ Rufnummer in "P-Preferred-ldentity" v ]

C] Anbieter unterstiitzt Riickruf bei Besetzt (CCBS) nach RFC 4235

PaketgroRe in Millisekunden ‘ 20 ¥
in Senderichtung .

Weitere Einstellungen zur Verbindung

C] Rufnummer fiir die Anmeldung verwenden
[CJ Anmeldung immer iiber eine Internetverbindung

Falls Ihr Internetanbieter die separate Internettelefonie-Verbindung fiir eigene Rufnummern reservie
anderen Anbieters handelt.

Internettelefonie-Anbieter ‘ IPv4 und IPv6, IPv6 bevorzugt ¥
kontaktieren liber

Transportprotokoll Automatisch »

C] Der Anbieter unterstiitzt verschliisselte Telefonie liber SRTP nach RFC 3711 und RFC 4568

)

(Media Protocol

RTP/AVP v

(7] Der Anbieter unterstiitzt kein REGISTER-fetch

6 Die eingegebenen GREENFIBER-Zugangsdaten prufen sowie ,Weiter” klicken und warten bis die
FRITZ!Box die Meldung ,Prufung der Telefonie war erfolgreich“ zeigt. AbschlieRend auf ,Weiter klicken.

Das Telefon ist eingerichtet und einsatzbereit.
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Schritt 5: Update des FRITZI0S N~

Ob eine neue FRITZ!IOS-Version fiir die FRITZ!Box erhaltlich ist, kann unter
System > Update > FRITZ!OS-Version ermittelt werden.

O Hinweis: Die FRITZ!OS-Version bitte stets aktuell halten.

FRITZ!Box

System > Update

FRITZ10S-Version
Ubersicht

Fiir Ihre FRITZ!Box wurde ein neues FRITZ!0S gefunden.
Internet

Installiertes FRITZ!0S 07.21
Telefonie
Installiert am
Heimnetz
Neues FRITZ!0S 07.25
WLAN
Smart Home
Diagnose
System ~
Ereignisse
Energiemonitor
Push Service
FRITZ!Box-Benutzer
Wichtige Informationen und Neuigkeiten zum neuen FRITZ!0S.
Tasten und LEDs
Region und Sprache Sie konnen jetzt das Update starten. Dabei werden alle Verbindungen kurz unterbrochen. Die FRITZ!Box wird nach dem Update neu gestartet.
Sichening | Update starten | Abbrechen
Update

Assistenten

Sollte eine neue FRITZ!OS-Version zur Verfligung stehen, dann kann die FRITZ!OS-Datei durch
driicken des ,Update starten“- Button heruntergeladen und installiert werden.

O Hinweis: Das FRITZ!OS-Update kann einige Minuten dauern.

FRITZ!Box Update

Das FRITZ!OS wird auf die FRITZ!Box (ibertragen. Das Update
kann einige Minuten dauern, bitte haben Sie etwas Geduld.

Nach Abschluss des Updates werden Sie automatisch auf die
Ubersichtsseite der FRITZ!Box weitergeleitet.

Achtung:

Solange die Info-LED an der FRITZ!Box blinkt, darf die
FRITZ!Box nicht vom Stromnetz getrennt werden!

O Hinweis: Solange die Info-LED an der FRITZ!Box blinkt, darf die FRITZ!Box nicht vom Stromnetz
getrennt werden.
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Schritt 6: FRIT2!Box auf Werkseinstellung zuriicksetzen ~

Falls erforderlich, kann die FRITZ!Box unter System > Sicherung > Werkseinstellungen auf
Werkseinstellungen zurickgesetzt werden, indem der Button ,Werkseinstellungen laden® betatigt wird.

FRITZ!Box

System > Sicherung

Werkseinstellungen

Ubersicht
Sie knnen hier die FRITZ!Box auf die Werkseinstellungen zuriicksetzen.
Internet
Telefonie Achtung:
Heimnetz = Alle Einstellungen, die Sie in der FRITZ!Box vorgenommen haben, werden dabei geldscht. Deshalb empfehlen wir, vor dem Zuriicksetzen eine Sicherungsdatei zu erstellen.
= Wenn Sie einen indi oder eine ir 1P i ion benutzen, miissen Sie die Netzwerkeinstellungen ihrer Netzgerate anpassen, um nach dem Zuriicksetzen wieder auf die FRITZ!Box zugreifen zu
WLAN konnen.
Smart Home
Diagnose
System ~

Werkseinstellungen laden
Ereignisse

Energiemonitor
Push Service
FRITZIBox-Benutzer
Tasten und LEDs

Region und Sprache

Update

Assistenten

Die Warnmeldung sorgfaltig lesen und den ,OK*“-Button betatigen.
AAchtung

Sollen die Werkseinstellungen wiederhergestellt werden?

Achtung:

Alle Einstellungen, die Sie in der FRITZ!Box vorgenommen haben, werden dabei

geloscht. Die Daten im internen Speicher der FRITZ!Box werden ebenfalls
geloscht.

Die Verbindung zur FRITZ!Box geht dabei verloren. Sie kénnen sich danach

erneut anmelden.
e

O Hinweis: Es kann einige Minuten dauern, bis die FRITZ!Box auf Werkseinstellungen zuriicksetzt ist.
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