
Ihr Router - unser Netz. Gemeinsam startklar.  
So bringen Sie Ihren eigenen Router ans Netz: 
auch mit einem Router, den Sie nicht über 
GREENFIBER bezogen haben, können Sie Ihren 
Glasfaseranschluss ganz einfach nutzen.

So funktioniert die Einrichtung am Beispiel der 
FRITZ!Box 5530 Fiber

Einrichtungsanleitung

Router nicht über 
GREENFIBER bezogen? 

RouterAPL

Glasfaserkabel

Power/StromFiber/SFP-Modul

Schritt 1: Inbetriebnahme

Nun das Netzteil von der FRITZ!Box in die 
Steckdose stecken, das andere Ende in den 
Power Eingang der FRITZ!Box stecken.

Das Glasfaserkabel vom APL bitte in das  
SFP-Modul der FRITZ!Box stecken.

Warten, bis die FRITZ!Box den initialen 
Startvorgang beendet hat bzw. bis die „Power/
Fiber“- und „WLAN“-Anzeige dauerhaft grün 
leuchten.

Hinweis: Während des Startvorgangs die 
Netzwerk- und Stromverbindung nicht trennen.
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FRITZ!Box

http://fritz.box
Bitte melden Sie sich mit Ihrem Kennwort an. 

Kennwort

Kennwort vergessen? Anmelden

Willkommen bei Ihrer FRITZ!Box

Schritt 2: Internetzugang einrichten 
Die entsprechenden Geräte mit der FRITZ!Box verbinden – drei Möglichkeiten:

	 	Ein Gerät per Netzwerkkabel (LAN-Kabel) mit der FRITZ!Box verbinden

	 	Ein Gerät per Kennwort (WLAN-Netzwerkschlüssel) mit dem WLAN verbinden

	 	�Ein Gerät per „Connect/WPS“-Tastendruck mit dem WLAN verbinden

Hinweis: Die WLAN-Funknetzkennung (SSID), der WLAN-Netzwerkschlüssel und das FRITZ!Box-
Kennwort stehen auf der mitgelieferten Servicekarte „FRITZ! Notiz“.

Jetzt mit einem Internet-Browser die URL http://fritz.box (oder: 192.168.178.1) aufrufen und mit dem 
FRITZ!Box-Kennwort anmelden.

In der Übersicht unter Internet > Zugangsdaten den Reiter „Internetzugang“ wählen und im Dropdown-
Menü (Internetanbieter) „weitere Internetanbieter“ und „anderer Internetanbieter“ auswählen sowie als 
Internetanbieter „Greenfiber“ eingeben.

Um das Internet benutzen zu können, müssen die validen GREENFIBER-Zugangsdaten in die dafür 
vorgesehenen Felder korrekt eingegeben werden.
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Unter den Verbindungseinstellungen die gebuchte Geschwindigkeit (z. B. 1000 MBit/s) eintragen,  
auf „Verbindungseinstellungen ändern“ klicken, das VLAN 1000 eintragen und die Änderung 
rechts unten mit dem „Übernehmen“-Button bestätigen.

4

Hinweis: Bitte die Übertragungsgeschwindigkeit prüfen.
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Unter „Internet > Zugangsdaten > IPv6“ die „IPv6-Unterstützung“ aktivieren und „Native IPv6-
Anbindung verwenden“ auswählen. 

Anschließend bei den Verbindungseinstellungen „Globale Adresse automatisch aushandeln“ 
wählen und „DHCPv6 Rapid Commit verwenden“ aktivieren.
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Schritt 3: Einrichtung WLAN
�In der Übersicht WLAN den Unterpunkt Funknetz auswählen.

Funknetz-Name

Name des WLAN-Funknetzes (SSID)

Geben Sie zur besseren Unterscheidung von anderen WLAN-Funknetzen Ihrem WLAN-Funknetz einen Namen (SSID).

WLAN-Funknetz

Unterschiedliche Benennung der Funknetze auf 2,4 und 5 GHz

Name des WLAN-Funknetzes sichtbar

Funkkanal-Einstellungen

Funkkanal-Einstellungen automatisch setzen (empfohlen)

Funkkanal-Einstellungen anpassen

Funkkanal im 2,4-GHz-Frequenzband

Funkkanal im 5-GHz-Frequenzband

Weitere Einstellungen

Autokanal

Autokanal

WLAN

Funknetz

Funkkanal

Sicherheit

Zeitschaltung

Gastzugang

Bei dem Punkt „Funknetz-Name“ die gewünschte WLAN-SSID (Netzkennung des WLANs) eingeben. 
Die WLAN-SSID wird nach erfolgreicher Einrichtung in den Netzwerk- und Interneteinstellungen 
eines WLAN-fähigen Endgeräts als verfügbares WLAN angezeigt. Bei namentlich gleichlautenden 
FRITZ!Boxen muss die WLAN-SSID unterscheidbar sein.

�Beim Punkt Funkkanal-Einstellungen die empfohlenen Einstellungen auswählen.  
Die GREENFIBER-FRITZ!Box wählt automatisch die bestmöglichen Funkkanal-Einstellungen.
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FRITZ!Box

WLAN    Sicherheit

Verschlüsselung

Übersicht

Internet

Funknetz

Sicherheit

Funkkanal

Zeitschaltung

Gastzugang

Mesh-Repeater

Telefonie

Heimnetz

WLAN

Smart Home

Diagnose

System

Assistenten

WPS-Schnellverbindung

Hier legen Sie fest, wie das WLAN-Funknetz gesichert wird. 

WPA-Verschlüsselung

Weitere Sicherheitseinstellungen

WLAN-Zugang beschränken

Legen Sie einen WLAN-Netzwerkschlüssel fest. Der Netzwerkschlüssel muss zwischen 8 und 63 Zeichen lang sein.

WPA-Modus

AVM Stick & Surf aktivieren

Unterstützung für geschützte Anmeldungen von WLAN-Geräten (PMF) aktivieren

Die unten angezeigten aktiven WLAN-Geräte dürfen untereinander kommunizieren

WPA-Verschlüsselung (größte Sicherheit)

unverschlüsselt (nicht empfohlen, ungeschützt)

WPA2 + WPA3

WLAN-Netzwerkschlüssel

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

sehr stark

Bei dem Punkt „WLAN > Sicherheit“ sollte unter „Verschlüsselung“ das Optionsfeld 
„WPA-Verschlüsselung (größte Sicherheit)“ und bei dem Punkt WPA-Verschlüsselung der 
passende WPA-Modus gewählt werden.

Tipp: Bei Änderung des von FRITZ! hinterlegten WLAN-Netzwerkschlüssels einen mindestens 
32-stelligen WLAN-Netzwerkschlüssel verwenden.

4

Hinweis: Unverschlüsselte Netze bieten keinen Schutz gegen unbefugten Zugriff! 

Es wird empfohlen, den „WPA3“-Modus oder den „WPA2 + WPA3“-Übergangsmodus zur 
Authentifizierung und Verschlüsselung von WLANs zu verwenden! Der von FRITZ! hinterlegte WLAN-
Netzwerkschlüssel findet sich auf der mitgelieferten Servicekarte „FRITZ! Notiz“ oder unter der 
FRITZ!Box.
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Schritt 4: VOIP-Telefonanschluss einrichten
Vorab prüfen, ob das Telefon korrekt mit der FRITZ!Box verbunden ist.

	 	Analoge Telefone mit dem FON-Anschluss auf der Rückseite des Routers verbinden

	 	Analoge Telefone mit TAE-Stecker mit dem TAE-Anschluss an der Seite verbinden

�Unter Telefonie > Eigene Rufnummern > Rufnummern die GREENFIBER-Rufnummer auswählen. Falls 
die Rufnummer nicht in der Übersicht angezeigt wird, muss die Rufnummer unter „Neue Rufnummer“ 
eingetragen werden.

Telefonie    Eigene Rufnummern

Rufnummern

Übersicht

Internet

Anrufe

Auf dieser Seite können Sie Ihre eigenen Rufnummern einrichten und bearbeiten. 

Eigene Rufnummern

Anrufbeantworter

Telefonbuch

Weckruf

Fax

Status Rufnummer

Rufbehandlung

Telefoniegeräte

DECT

Telefonie

Anschlusseinstellungen Sprachübertragung

Liste drucken Neue Rufnummer

Anschluss

Es sind keine Rufnummern eingerichtet.

Anbieter Vorauswahl

FON-Anschluss

TAE-Anschluss

„Anderer Anbieter“ auswählen und die 
GREENFIBER-Anmeldedaten eintragen

Bei „Rufnummer für die Anmeldung*“ muss die 
Rufnummer mit Ortsvorwahl und bei „Interne 
Rufnummer in der FRITZ!Box**“ muss die 
Rufnummer ohne Ortsvorwahl eingetragen 
werden.
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Hinweis: Der Button „Neue Rufnummer“ muss betätigt werden, damit der Einrichtungsassistent startet.
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Unter Zugangsdaten den Benutzernamen,  
das Kennwort und den Registrar eintragen.  
Der Eintrag des Registrars lautet:  
sip.greenfiber.de.

unter „Weitere Einstellungen“ die Werte  
wie abgebildet auswählen: 
 
Weitere Einstellungen zur Rufnummer: 
Bei DTMF-Übertragung „Automatisch“, bei 
Rufnummernunterdrückung „CLIR über RFC 
3323 (Id)“, bei Rufnummernübermittlung 
„Rufnummer in P-Preferred-Identity“ und bei 
Paketgröße „20 Millisekunden“ auswählen.

Weitere Einstellungen zur Verbindung: 
„IPv4 und IPv6, IPv6 bevorzugt“, beim 
Transportprotokoll „Automatisch“ und beim  
Media Protocol „RTP/AVP“ auswählen. Alle 
übrigen Kontrollkästchen bleiben deaktiviert.

Die eingegebenen GREENFIBER-Zugangsdaten prüfen sowie „Weiter“ klicken und warten bis die 
FRITZ!Box die Meldung „Prüfung der Telefonie war erfolgreich“ zeigt. Abschließend auf „Weiter“ klicken.  
Das Telefon ist eingerichtet und einsatzbereit.
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Schritt 5: Update des FRITZ!OS
Ob eine neue FRITZ!OS-Version für die FRITZ!Box erhältlich ist, kann unter  
System > Update > FRITZ!OS-Version ermittelt werden.

�Sollte eine neue FRITZ!OS-Version zur Verfügung stehen, dann kann die FRITZ!OS-Datei durch 
drücken des „Update starten“- Button heruntergeladen und installiert werden.

FRITZ!Box

System    Update

FRITZ!OS-Version

Für Ihre FRITZ!Box wurde ein neues FRITZ!OS gefunden. 

Übersicht

Internet

Update

Ereignisse

Energiemonitor

Push Service

FRITZ!Box-Benutzer

Tasten und LEDs

Region und Sprache

Sicherung

Telefonie

Heimnetz

WLAN

Smart Home

Diagnose

System

Assistenten

Installiertes FRITZ!OS

Wichtige Informationen und Neuigkeiten zum neuen FRITZ!OS.

Sie können jetzt das Update starten. Dabei werden alle Verbindungen kurz unterbrochen. Die FRITZ!Box wird nach dem Update neu gestartet. 

07.21

07.25

Installiert am

Neues FRITZ!OS

Auto-Update FRITZ!OS-Datei

Update starten Abbrechen

FRITZ!Box Update

Das FRITZ!OS wird auf die FRITZ!Box übertragen. Das Update 
kann einige Minuten dauern, bitte haben Sie etwas Geduld. 

Nach Abschluss des Updates werden Sie automatisch auf die 
Übersichtsseite der FRITZ!Box weitergeleitet. 

Achtung:
Solange die Info-LED an der FRITZ!Box blinkt, darf die 
FRITZ!Box nicht vom Stromnetz getrennt werden!

Hinweis: Die FRITZ!OS-Version bitte stets aktuell halten.

Hinweis: Das FRITZ!OS-Update kann einige Minuten dauern.

Hinweis: Solange die Info-LED an der FRITZ!Box blinkt, darf die FRITZ!Box nicht vom Stromnetz 
getrennt werden.
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FRITZ!Box

System    Sicherung

Sichern

Sie können hier die FRITZ!Box auf die Werkseinstellungen zurücksetzen.

Achtung:

▪   Alle Einstellungen, die Sie in der FRITZ!Box vorgenommen haben, werden dabei gelöscht. Deshalb empfehlen wir, vor dem Zurücksetzen eine Sicherungsdatei zu erstellen. 
▪   Wenn Sie einen indivuduellen Netzwerkschlüssel oder eine individuelle IP-Konfiguration benutzen, müssen Sie die Netzwerkeinstellungen ihrer Netzgeräte anpassen, um nach dem Zurücksetzen wieder auf die FRITZ!Box zugreifen zu      
 können.

Übersicht

Internet

Update

Ereignisse

Energiemonitor

Push Service

FRITZ!Box-Benutzer

Tasten und LEDs

Region und Sprache

Sicherung

Telefonie

Heimnetz

WLAN

Smart Home

Diagnose

System

Assistenten

NeustartWiederherstellen Werkseinstellungen

Werkseinstellungen laden

Schritt 6: FRITZ!Box auf Werkseinstellung zurücksetzen
Falls erforderlich, kann die FRITZ!Box unter System > Sicherung > Werkseinstellungen auf 
Werkseinstellungen zurückgesetzt werden, indem der Button „Werkseinstellungen laden“ betätigt wird.

Hinweis: Es kann einige Minuten dauern, bis die FRITZ!Box auf Werkseinstellungen zurücksetzt ist.

Die Warnmeldung sorgfältig lesen und den „OK“-Button betätigen.

GREENFIBER Internet & Dienste GmbH | www.greenfiber.de | Postadresse: Postfach 1640, 21306 Lüneburg | Sitz der Gesellschaft: Hamburg 
Geschäftsführer: Uwe Krabbe, Jessica Krabbe, Benjamin Rausch & Jan Raufeiser | Amtsgericht Hamburg | HRB 156 463 | Steuernummer: 44/726/01135 | USt.-ID: DE323370905

Stand: 09/26 Seite 10/10



