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FAQ
Wie kann ich GREENFIBER IPTV auf dem Amazon-Fire-TV einrichten?

Ein Amazon-Fire-TV-Stick ist innerhalb weniger Minuten angeschlossen und eingerichtet. 
Dennoch sollten Sie dabei einige Dinge beachten. Wir führen Sie daher nachfolgend durch 
die Einrichtung des TV-Sticks, sodass Sie schnell GREENFIBER IPTV nutzen können.

Es spielt übrigens keine Rolle, ob Sie einen Fire-TV-Stick, Fire-TV-Stick-Lite,  
Fire-TV-Stick-4K oder Fire-TV-Cube haben – die Einrichtung läuft genau gleich ab.

Welche Dinge benötige ich für die Einrichtung des Fire-TV-Sticks?

Um den Fire-TV-Stick erfolgreich in Betrieb zu nehmen, sollten Sie folgende Sachen  
griffbereit bei der Einrichtung vorliegen haben:

	Fire-TV-Stick samt Fernbedienung und Netzteil
	Fernbedienung des Fernsehers
	WLAN-Passwort 
	Zugangsdaten zu Ihrem Amazon-Konto

Kann ich den Fire-TV-Stick auch ohne Amazon-Konto einrichten?

Sie möchten den Fire-TV-Stick einrichten, ohne dazu bei Amazon ein Konto anlegen zu 
müssen? Das funktioniert leider nicht. Der Fire-TV-Stick setzt für die Nutzung zwingend 
ein Amazon-Konto voraus. Worauf Sie jedoch verzichten können, ist eine kostenpflichtige 
Mitgliedschaft bei Amazon Prime. Ausreichend ist ein kostenloses Benutzerkonto.

Wie schließe ich den Fire-TV-Stick an den Fernseher an?

Um den TV-Stick einrichten zu können, sind nur zwei Handgriffe notwendig:  
Zunächst stecken Sie den Stick in einen freien HDMI-Anschluss an Ihrem Fernseher 
und verbinden ihn dann über das mitgelieferte Stromkabel und Netzteil mit einer Steck-
dose. Vom Betrieb des Fire-TV-Sticks am USB-Port Ihres Fernsehers raten wir hingegen 
dringend ab.

Sollte der Fire-TV-Stick nicht in den HDMI-Anschluss Ihres Fernsehers passen, können 
Sie das Problem leicht mit der mitgelieferten HDMI-Verlängerung lösen.

Um mit der Einrichtung des Fire-TV-Sticks zu starten, schalten Sie nun Ihren Fernseher 
ein und wechseln auf den HDMI-Kanal, an dem der TV-Stick angeschlossen ist.
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Haben Sie den Fire-TV-Stick 
richtig angeschlossen,  
erscheint nach einigen  
Sekunden der folgende  
Bildschirm.

Tippen Sie auf der  
Alexa-Sprachfernbedienung  
auf den Home-Knopf    .  
Nun verbindet sich die  
Fernbedienung mit dem  
Fire-TV-Stick.

Hat Ihr Fire-TV-Gerät die  
Fernbedienung gefunden,  
müssen Sie auf den  
Start/Pause-Knopf     drücken.

Fire-TV-Stick einrichten
1

2

3



GREENFIBER Internet & Dienste GmbH | www.greenfiber.de | Postadresse: Postfach 1640, 21306 Lüneburg 
Sitz der Gesellschaft: Hamburg | Geschäftsführer: Uwe Krabbe, Jessica Krabbe, Benjamin Rausch & Jan Raufeiser 

Amtsgericht Hamburg | HRB 156 463 | Steuernummer: 44/726/01135 | USt.-ID: DE323370905
Stand: 09/26 Seite 4/8

Wählen Sie nun mit den  
Richtungstasten für oben und 
unten die gewünschte Sprache 
aus. Über die Auswahltaste  
inmitten des glänzenden  
Kreises wählen Sie sie aus.

Nun sucht Ihr Fire-TV-Stick 
nach einem WLAN-Netzwerk. 
Wählen Sie den Eintrag mit 
Ihrem Netzwerk-namen aus  
und bestätigen Sie mit der  
Auswahltaste.

Geben Sie nun über die  
virtuelle Tastatur den  
Netzwerkschlüssel ein.
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Um sich mit Ihrem Amazon- 
Konto auf dem Fire-TV-Stick  
anzumelden, haben Sie nun 
zwei Möglichkeiten:  
Sie können sich über die  
Webseite amazon.de/code  
am PC oder Handy in Ihrem 
Amazon-Konto anmelden  
und müssen dann zur  
Verknüpfung einen Code  
eingeben, der auf dem  
TV-Gerät angezeigt wird. Alternativ drücken Sie die Menütaste auf der Fire-TV- 
Fernbedienung und geben die Zugangsdaten mit der Fernbedienung des TV-Sticks 
ein. Geben Sie zunächst über die virtuelle Tastatur Ihre Amazon-ID (in der Regel eine  
E-Mail-Adresse) ein. Geben Sie anschließend Ihr Passwort ein.

Verknüpfen Sie den  
Fire-TV-Stick nun mit Ihrem  
Amazon-Konto, indem Sie  
auf „Weiter“ klicken.

Ihr Fire-TV-Stick ist nun mit  
dem Internet verbunden.  
Besitzen Sie bereits ein  
Amazon-Konto, wählen  
Sie diesen Eintrag aus.  
Alternativ können Sie über  
den Fire-TV-Stick auch ein 
Amazon-Konto eröffnen.
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Nutzen Sie das Gerät mit der 
ganzen Familie, richten Sie nun 
eine Kindersicherung für den 
Fire-TV-Stick ein. Hier vergeben 
Sie einen Code, den Sie vor der 
Wiedergabe bestimmter Inhalte 
eingeben müssen.

Nun müssen Sie sicherstellen, 
dass die Lautstärke Ihres  
TV-Gerätes eingeschaltet ist.  
Ist dies der Fall, bestätigen Sie 
mit „Weiter“.

Zeigen Sie nun mit der  
Fernbedienung auf Ihren  
Fire-TV-Stick und versuchen  
Sie die Lautstärke zu steuern.  
Das geht jedoch nur, wenn Sie 
die zweite Generation der Alexa-Sprachfernbedienung nutzen. Andernfalls  
ignorieren Sie diesen Schritt. Ändert sich die Lautstärke, klicken Sie auf „Ja“.

Möchten Sie das WLAN- 
Passwort auch für andere  
Amazon-Geräte speichern, 
wählen Sie nachfolgend „Ja“.
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Ihr Fire-TV-Stick ist nun  
eingerichtet. 
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Navigieren Sie auf dem  
Fire-TV-Stick in die Suchleiste 
(ist durch eine Lupe  
gekennzeichnet) und geben  
Sie dort „GREENFIBER“  
über die virtuelle Tastatur ein.

Wählen Sie die App  
GREENFIBER IPTV aus  
und installieren Sie diese  
über den Download-Button.

GREENFIBER IPTV-App installieren
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Anschließend finden  
Sie die App auf Ihrem  
Startbildschirm und in  
der App-Übersicht.

GREENFIBER IPTV-App installieren
3

Nun können Sie sich in der 
GREENFIBER IPTV-App  
über den Button „Anmelden“ 
mit Ihren GREENFIBER- 
Login-Daten einloggen und 
das Fernsehen genießen.

Viel Spaß!
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Sie haben noch Fragen?
 0800 / 822 0 228

 kontakt@greenfiber.de

tel:+498008330338

